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QManager – Mängelverwaltung mit Bildern
Qualitätsmanagement im Anlagenbau und Baugewerbe

Werden auftretende Baumängel nicht sorgfältig dokumentiert, können diese leicht in Vergessenheit
geraten. Folgeschäden an Bauwerken aufgrund eines nicht behobenen Baumangels können
später dann Unsummen kosten und bei Beseitigung erheblichen Mehraufwand verursachen. 

Den Überblick behalten mit der durchdachten Anwendersoftware QManager von Netcos AG 

Mit QManager können einfach und schnell Mängel und zugeordnete Bilder verwaltet werden. Eine
überschaubare Oberfläche ermöglicht schnelles Suchen, Bearbeiten und Erfassen von Kontakten,
Objekten, Einheiten, Aufträgen und Gewerken in der Mängelverwaltung. Einmal definierte
Mängelanschreiben sind einfach zu generieren und zu drucken, lästiges Zusammenstellen von
Briefen entfällt. Dies bedeutet eine enorme Zeitersparnis. Einzelne Mahnstufen eines offenen
Mangels sowie Termine können verwaltet oder auf „Erledigt“ gesetzt werden. Dadurch behält man
leichter den Überblick über sämtliche offenen Mängel. Eine integrierte Bildbearbeitung erleichtert
die Zuordnung und Archivierung von Bildern. Sie ist auf das Wesentliche reduziert und einfach zu
bedienen. Bilder können schnell und unkompliziert direkt von der Digitalkamera, vom Scanner,
vom Handy oder vom Rechner geladen werden. Es können beliebig viele Bilder einem Mangel
zugeordnet werden. Je mehr Bilder archiviert werden, umso größer ist die Beweislage in einem
Rechtsfall. Über eine Bildvorschau kann zum entsprechenden Mangel und dessen Historie
navigiert werden. Die Software ist Tablet-PC fähig.

In QManager ist die gesamte Erfahrung aus der Entwicklung eines Mängelverwaltungs-Moduls für
eine renommierte Bauträgerfirma aus München eingeflossen. Die praxisorientierte Software wurde
speziell auf die besonderen Anforderungen am Bau zugeschnitten. 

Kurzprofil: Netcos AG wurde im Juni 2002 gegründet. Das Unternehmen konzentriert sich vor
allem auf den Bereich Oracle/IBM Consulting, Security, Projektmanagement, Internetservice,
Datenbank- und Softwareentwicklung sowie IT-Service. Unser Team besteht aus hochqualifizierten
Mitarbeitern und Freiberuflern, alle Experten auf Ihrem Gebiet. So können wir neben fundiertem
EDV-Wissen auch Branchenkenntnisse und Fachwissen wie betriebswirtschaftliche und rechtliche
Grundlagen in die Projekte mit einfließen lassen. Kommunikation und Rundum-Service sind das A
und O für gutes Gelingen. Wir bieten dem Kunden nicht nur die Hardware, sondern kümmern uns
auf Wunsch auch um die Arbeitsorganisation, um betriebswirtschaftliche Belange, um
Rechtsgrundlagen. Das Unternehmen wird inhabergeführt durch Gunther Pippèrr, Programmierer
und Oracle-Spezialist, sowie durch Stanislaw Panow, Ingenieur und jahrelanger Leiter der IT-
Abteilung eines renommierten Unternehmens mit 350 Mitarbeitern. 
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